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CONTRATO DE BONIFICAÇÃO 
 

Antes de receber uma Bonificação da Empresa, você, o Cliente, deve ler, entender e aceitar as 

disposições deste Contrato de Bonificação. 

 

Considera-se que um Cliente que esteja negociando na plataforma XMR Markets tendo uma 

Bonificação em sua conta aceitou este Contrato de Bonificação. 

 

Este Contrato de Bonificação é um anexo aos Termos e Condições da Empresa e do Site e estabelece 

todas as disposições relacionadas às bonificações oferecidas pela Empresa. 

 

A Empresa pode optar por conceder um benefício de Bonificação a um Cliente depositando fundos de 

Bonificação na conta do Cliente, sujeitos a certos termos e condições que serão determinados pela 

Empresa a seu critério exclusivo. Tais fundos de Bonificação não poderão ser retirados pelo Cliente, a 

menos que o Cliente cumpra com os requisitos aplicáveis publicados no Site, que podem ser alterados 

ocasionalmente, ou conforme comunicado ao Cliente. 

 

Se a Empresa suspeitar ou tiver motivos para acreditar que o Cliente tentou realizar uma atividade 

fraudulenta para receber uma Bonificação ou qualquer outra promoção, a Empresa se reserva o direito 

de: (i) Cancelar ou recusar a promoção de Bonificação, (ii) Suspender o acesso do Cliente aos serviços 

prestados pela Empresa e/ou rescindir o contrato entre a Empresa e o Cliente para a prestação de 

serviços, (iii) Bloquear a(s) conta(s) do Cliente e transferir de volta para o Cliente seu Saldo disponível 

para saque. 

 

LEIA O CONTRATO DE BONIFICAÇÃO CONFORME INDICADO ABAIXO EM CONJUNTO COM OS TERMOS 

E CONDIÇÕES GERAIS DA EMPRESA ANTES DE ACEITAR FUNDOS DE BONIFICAÇÃO 

 

1. Definições 

1.1. Bonificação: quaisquer prêmios financeiros e/ou promoções que o Cliente recebeu da 

Empresa. A Empresa pode oferecer diferentes esquemas de bonificação e outros 

benefícios para negociações a alguns de seus Clientes esporadicamente. A Bonificação não 

é transferível e não é reembolsável. 

1.2. Contrato de Bonificação: esta política de aceitação de Bonificações. 

1.3. Período de Bonificação: 90 dias após o recebimento da Bonificação. 

1.4. Empresa: Tample Capital (Pty) Ltd (2015/241042/07), uma prestadora de serviços 

financeiros autorizada (número de licença FSP: 46452), com sede social em 377 Rivonia 

Blv, Rivonia, Sandton, 2128, África do Sul. 

1.5. Volume mínimo: Valor do depósito do cliente + valor da Bonificação * 20.000 

1.6. Termos e Condições: Os Termos e Condições que estão disponíveis no Site. 

1.7. Site: https://xmrmarkets.com 



 

 

1.8. Saldo para Saque: Os fundos do Cliente que podem ser sacados. 

 

2. A Bonificação oferecida aos Clientes da Empresa só será válida por um período de tempo 

específico que será definido pela Empresa oportunamente. Se a oferta de Bonificação expirar, o 

Cliente não poderá mais se beneficiar de tal Bonificação. 

3. A Empresa, a seu único e exclusivo critério, pode decidir se concede ou não uma Bonificação a um 

determinado Cliente. 

4. A elegibilidade a uma Bonificação está sujeita ao cumprimento das seguintes condições: 

 A Empresa deve oferecer a Bonificação ao Cliente. 

 O Cliente deve aceitar o Contrato de Bonificação e os Termos e Condições. 

 O preenchimento de toda a documentação KYC relevante e de qualquer outra documentação 

solicitada pela Empresa para fins de verificação do Cliente; 

 O Cliente deve ter uma conta de negociação aberta com a Empresa e deve depositar o valor 

mínimo solicitado pela Empresa para receber o Bônus. Considera-se que o Cliente recebeu 

uma Bonificação quando o indicar explicitamente ao devolver um Contrato de Bonificação 

assinado à Empresa, ou ao assinar digitalmente tal Contrato de Bonificação ou qualquer outro 

documento equivalente fornecido pela Empresa. 

 Os fundos depositados pelo Cliente serão sempre usados antes de quaisquer fundos de 

Bonificação. 

 

5. É um pré-requisito que os Clientes que desejarem retirar a Bonificação oferecida executem um 

volume mínimo de negociações abertas do Volume Mínimo. Exemplo: O Cliente depositou US$ 1.000 

e recebeu uma Bonificação de US$ 1.000. Então, o Volume Mínimo para que o Cliente possa se 

qualificar para o saque (e para atingir o Saldo de Saque) será de US$ 40 milhões [= (1.000+1.000) * 

20.000]. 

 

6. Se um Cliente não tiver alcançado um volume de negócios equivalente ao Volume Mínimo 

dentro do Período da Bonificação, a Empresa tem o direito de cancelar a Bonificação e removê-la da 

conta do Cliente. Se o Cliente tiver aceitado uma Bonificação e não tiver atingido o Volume Mínimo 

dentro do Período de Bonificação, o Saldo de Saque do Cliente será calculado como a soma dos 

depósitos do Cliente menos o total de perdas comerciais do Cliente. No caso de o Cliente desejar fazer 

um saque nessas circunstâncias, a Bonificação se tornará nula e sem efeito, e as perdas totais do 

Cliente serão deduzidas dos fundos disponíveis para saque. 

 

7. Não há Bonificações parciais disponíveis, e o Volume Mínimo deve ser atingido por completo. 

 

8. Os clientes só podem fazer saques se não tiverem posições abertas no momento da solicitação 

de saque. 

 

9. Se o Cliente tiver aceitado uma Bonificação e não tiver alcançado um volume de negociação 

igual ao Volume Mínimo, quaisquer saques que o Cliente fizer estarão sujeitos a uma taxa de saque 

adicional igual a 20% do Valor do Saque do Cliente. Se o Cliente desejar fazer um saque nessas 

circunstâncias, a Bonificação e o lucro do Cliente serão anulados e as perdas do Cliente, se houver, 

serão deduzidas dos fundos disponíveis para saque. 

 



 

 

10. Nos seguintes casos, a Empresa pode decidir anular as Bonificações: 

 Caso o Volume Mínimo não tenha sido atingido dentro do Período da Bonificação, a 

Bonificação não será mais válida e será removida da conta do Cliente; 

 A Empresa se reserva o direito de suspender, cancelar ou encerrar uma Bonificação ou 

qualquer aspecto de uma Bonificação, a qualquer momento e sem qualquer aviso prévio, 

quando o Cliente não tiver cumprido suas obrigações ou quando a Empresa suspeitar que 

qualquer tipo de abuso, manipulação ou fraude de qualquer tipo tenha acontecido. 

 

11. Aceitar a oferta de uma Bonificação e receber tal Bonificação em sua conta de negociação 

implica a aceitação automática e a concordância do Cliente com os Termos e Condições. Fica 

estipulado que todos os termos, condições e cláusulas são parte essencial dos Termos e Condições. 

 

12. A validade de uma oferta está sujeita aos Termos e Condições e só se aplica ao Cliente em 

particular e à conta para a qual a oferta foi feita e pelo período de tempo previsto. 

 

13. Quaisquer dúvidas em relação à Bonificação podem ser encaminhadas ao gerente da conta por 

e-mail. 

 

14. São proibidas contas duplicadas, e recomenda-se aos Clientes que não abram várias contas com 

o objetivo de receber várias Bonificações. A Empresa se reserva o direito de fechar tais contas 

duplicadas sem aviso prévio, reter qualquer Bonificação oferecida ao Cliente, anular quaisquer ganhos 

do Cliente e devolver ao Cliente qualquer valor depositado pelo Cliente em sua conta (após a dedução 

de perdas e taxas). 

 

15. Caso uma conta seja classificada como inativa pela Empresa, a Empresa poderá, sem aviso 

prévio, remover e/ou resgatar todas as Bonificações de tal conta. 

 

16. A inexequibilidade de qualquer parte, disposição ou seção dos Termos e Condições não afetará 

a validade ou exequibilidade de qualquer outra parte, disposição ou seção. 

 

17. Qualquer atraso e/ou omissão por parte da Empresa em tomar providências em relação a uma 

violação dos Termos e Condições não deverá ser considerado em nenhuma ocasião como um 

impedimento e/ou renúncia por parte da Empresa em tomar providências. 

 

18. Em nenhuma circunstância a Empresa será responsável por quaisquer consequências de 

qualquer suspensão, cancelamento ou rescisão de uma Bonificação. 
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